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Description
Almatours Voyages s'engage a vous aider a choisir, a vous préparer, a organiser vos missions...

« 6 jours/T, notre conseiller spécialiste vous conseillent.

« L'information disponible en temps réel sur notre site Internet

» Chaque mois, une lettre d'infos détaillée envoyée directement par e-mail.

« Des fiches techniques sur chaque voyage.

« Des votre inscription, un service dédié a la préparation de votre voyage (préparation professionnelle,
équipement, formalités, visa, assurances...)

Un programme de rencontres pour échanger toute I'année (conférences, salons, séminaires...)

Des experts pour vous accompagner...

Le voyage d'affaires ne s'improvise pas. Il requiert une connaissance parfaite du terrain, un travail d'adaptation aux
souhaits, a la sensibilité et aux organisations professionnels de chacun.

De la conception des programmes a I'encadrement, en passant par le conseil lorsque vous choisissez votre voyage avec
Almatours, vous étes entre les mains d'une équipe de spécialistes.

Traceurs d affaires...

Responsables de destinations, ils ont pour la plupart parcouru le monde et sont passionnés par la zone géographique
qu'ils couvrent. Mais cela ne suffit pas! lls partent régulierement sur le terrain en reconnaissance pour découvrir une
nouvelle région, border un itinéraire, rencontrer et sélectionner les équipes locales. Les pieds sur terre, la téte sur les
épaules, ils n'ont qu'une idée: vous ouvrir, en toute sécurité, vos déplacements.

IIs vous conseillent..

Pour la plupart grands voyageurs, les conseillers-voyages Almatours ont une expérience approfondie d'une région de la
planéte, connaissent parfaitement la teneur et I'esprit de chaque programme de leur région d'expertise, et ont une
grande qualité d'écoute. lls sont a votre disposition pour répondre a vos questions et vous orienter vers le choix qui
vous correspond le mieux.

L'exploration et les émotions, ¢ est avec eux...

Guides, accompagnateurs, grands voyageurs ou résidents depuis de nombreuses années a I'étranger, tous sont
professionnels. Ils sont |a pour vous transmettre leur passion et leurs connaissances, tant sur le plan de
I'environnement naturel que culturel. lls ont aussi la responsabilité de ['itinéraire, du rythme des programmes et de la
bonne cohésion du groupe. Pour résumer, ils sont l'ultime écho du professionnalisme Almatours sur le terrain pour que
votre voyage soit a la hauteur de vos espérances, et bien au-dela!


http://www.almatours.be

A votre écoute/

Pour répondre a vos exigences de qualité, Almatours dispose d'un service dédié. Afin de recueillir vos remarques, les
analyser, évaluer I'accueil et la pertinence des informations de nos conseillers-voyages ou encore la qualité de
I'encadrement sur le terrain, nous vous invitons a répondre a notre questionnaire de satisfaction a votre retour de
voyage, disponible dans votre espace voyage.

N'hésitez pas également a nous faire part de vos questions, remarques et suggestions par e-mail : info@Almatours.he

Le choix
Almatours Voyages s'engage a vous proposer un large choix de voyages.

« pres de 600 voyages
* plus de 100 pays

5 envies de voyage : Plus d'échanges et de partages, Plus de grands congrés & séminaires, Plus de cultures, Plus de
plaisirs, Les plus du pays.

Type d'organisation
Entreprise

Année de fondation
1978

Téléphone
065529790

E-mail
bl@almatours.be
Pays

Belgium

Ville

HORNU7301, rue de Mons 18 Google map
Domaines d activités

en tant qu'entreprise

1. Transport & logistique
2. Services d'hotellerie, de restauration
3. Autres

Offre
agence de voyages chargée de I'organisation et de la réservation de voyages professionnels

Notre agence de voyages se charge de I'organisation et de la réservation de voyages professionnels internationaux.
Vous recherchez un prestataire de services vous offrant un service efficace alliant la qualité des prestations au
meilleur coiit.

Notre offre est une offre unique subdivisé en deux parties. Les demandes de tous les adjudicataires intéressés peuvent
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couvrir, d’une part, I'organisation des missions de groupes (ou voyages complexes) et, d’autre part, les voyages
individuels (voyages simples).

a. Voyage complexe/mission

Cela comprend toute organisation de voyage que I'adjudicataire devra réaliser et dont le nombre de participants sera
égal ou supérieur a 10 (a tire d’exemple : missions princiéres, foires, etc.).

I s’agit également de toute organisation de voyage que I'adjudicataire doit réaliser et dont le nombre de participants
sera inférieur a 10 mais qui, pour des raisons de difficultés organisationnelles, est qualifié par le pouveir adjudicateur
de voyage complexe.

b. Voyage simple

I s’agit de tout voyage inférieur a 10 participants et que le pouvoir adjudicateur ne qualifie pas de voyage complexe.
Nos services de réservations des voyages ont lieu dans le monde entier et quel que soit le moyen de transport utilisé.

Coopération proposée

1. Transport & logistique
2. Service d'hotellerie, de restauration
3. Autres



